AS "G4S LATVIA"
PERSONAS DATU APSTRADES PAZINOJUMS
KLIENTIEM, SADRBIBAS PARTNERIEM, APMEKLETAJIEM UN CITAM SAISTITAM PERSONAM

1. Informacija par parzini

MUsu nosaukums ir AS "G4S Latvia" (reQistracijas numurs: 40103058465, juridiska adrese: Stigu iela 10,
Riga, LV-1021).

Ar mums var sazinaties pa talruni: +371 67516975 vai rakstot uz sekojoSu elektroniska pasta adresi:

office@|v.g4s.com

2. Kontaktinformacija sazinai par personas datu aizsardzibas jautajumiem

Ja Jums ir raduSies kadi jautajumi saisttba ar So pazinojumu vai JUsu personas datu apstradi, tad JUs
varat ar mums sazinaties, izmantojot iepriek§€ja punktd noraditos sakaru kanalus vai sazinoties ar
misu personas datu aizsardzibas specialistu, rakstot uz sekojoSu elektroniskd pasta adresi:

datu.specialists@I|v.g4s.com.

3. Misu veiktas personas datu apstrades visparigs raksturojums

Saja pazinojuma ir aprakstits kA més veicam savu klientu, klientu parstavju/kontaktpersonu, izloZu un
loteriju dalTbnieku, sadarbibas partneru, interneta vietnes apmekl€taju un citu personu, kuru dati var
nonakt mdsu ricibd mudsu Tstenotds komercdarbibas ietvaros (piem€&ram, apsargdjama objekta
iekluvuSas personas, apsargdjama objekta videonoveéroSanas zona iekluvu$as personas), personas datu
apstradi.

Ja JUs izmantojat mUsu interneta vietnes (www.g4s.lv un www.e-g4s.lv) Més pienemam, ka pirms masu
tTmekla vietnes izmantoSanas vai klUstot par mdsu klientu, JUs esat izlastjuSi So mlsu pazinojumu un
esat akcept€juSi ta noteikumus. ST ir aktuala pazinojuma redakcija. M&s paturam sev tiesibas veikt
grozijumus un pé&c nepiecieSamibas aktualiz€t So pazinojumu.

Sa pazinojuma mérkis ir sniegt Jums visparigu ieskatu par misu veiktdm personas datu apstrades
darbibam un nolUkiem, tomér Ildzam JUs nemt véra, ka arT citos dokumentos (piemé&ram, pakalpojumu
[lgumos, sadarblbas Iigumos, loterijas noteikumos, interneta vietnes vai portdla izmantoSanas
noteikumos) var bt sniegta papildus informacija par JUsu personas datu apstradi.

Informé&jam JUs, ka Saja pazinojuma ietvertie personas datu apstrades noteikumi, attiecas tikai uz fizisku
personu personas datu apstradi.

Papildus Siem noteikumiem J0s var arl iepazities ar sekojoSiem papildus personas datu apstrades
pazinojumiem:

- Interneta vietnes izmantoSanas noteikumi (pieejami www.e-g4s.lv);

- Stkdatnu izmanto$anas noteikumi (pieejami www.g4s.lv un www.e-g4s.lv)

Meés apzinamies, ka personas dati ir JUsu vértiba un apstradasim tos ieveérojot konfidencialitates
prasibas un rlpéjoties par musu rictba esoSo JUsu personas datu droSibu.

4. Kadiem nollikiem més apstradajam Jlsu personas datus un kads ir personas datu apstrades
juridiskais pamats?
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Més apstradasim JOsu personas datus tikai atbilstoSi iepriek§ nodefinétiem legitimiem nollkiem, tai
skaita:

a) Pakalpojumu uzsakSanai un sniegSanai, ka arl liguma (t.sk. sadarbibas lilguma) noteikto
saistibu izpildei un nodroSinasanai —

ST noliika ietvaros mums bltu nepiecieSams arT JUs identificét, noskaidrot JUsu tiesibas lietot
objektu, kur planots nodroSinat apsardzi, nodroSinat atbilstoSu maksajumu aprékinu un
nodroSinat maksajumu veikS8anas procesu, sazinaties ar Jums ar pakalpojuma sniegSanu un/vai
llguma izpildi saistTtajos jautdjumos (t.sk. arT rékinu izsGtiSanai), atseviSkos gadijumos arl
nodro8inat nesamaksato maksajumu piedzinu, ka arT veikt citas no apsardzes pakalpojuma
sniegSanas izrietoSas darbibas, macibu nodroSinasanai.

Sim nolGkam un iepriek§ noraditiem apak$nollkiem mums varétu bt nepiecie$ami vismaz
sekojoSi personas dati: klienta, klienta un/vai sadarblbas partnera kontaktpersonas vards,
uzvards, personas kods, adrese (objekta adrese, pasta adrese, rékina piegades adrese), bankas
konta numurs; telefona numurs, adrese (pasta adrese, rékina piegades adrese), e-pasta adrese,
lietoSanas tiesibu pamatojums, no trauksmes signaliem (gan no objekta izvietotiem kustibas
detektoriem, gan videonovéroSanas sistémas ierakstiem), izrietoSos datus, apsardzes objekta
aizturéto/konstatéto personu identitates dati, daZzadu objekta fiksétu notikumu registréSana.

Galvenie izmantojamie juridiskie pamati So nolOku sasniegSanai ir:

- Iiguma ar datu subjektu noslégS8ana un izpilde (Visparigas datu aizsardzibas regulas®
6.panta pirmas dalas b punkts);

- Juridiska pienakumu izpilde (Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta pirmas dalas c
punkts);

- Parzina legitimas intereses (Visparigas datu aizsardzlbas regulas 6.panta pirmas dalas f
punkts), pieméram, JUs ka klienta, klienta un/vai sadarbibas partnera kontaktpersonas
identificeSana, sazinas ar Jums nodroSinaSana, signalu sanemS$ana, personu
aizturéSana.

b) Normativos aktos noteikto prasibu attieciba uz pakalpojumu sniegSanu izpilde vai citos
normativajos aktos noteikto prasibu izpilde

ST nollka ietvaros mums bGtu nepiecieSams izpildTt gan apsardzes darbTbu, gan gramatvedibas
organiz€Sanas regul€joSo normativo aktu prasibas, arhiva likuma prasibas un citos normativajos
aktos noteiktas prasibas. Galvenie izmantojami normativie akti blitu Apsardzes darbibas likums,
Ministru kabineta 09.12.2014.noteikumi Nr.757 “Apsardzes darbibas licenc€Sanas noteikumi”,
Likums “Par gramatvedibu”, Pievienotas vértibas nodokla likums, Arhiva likums, macibu centru
reguléjoSie normativie akti.

Sim noldkam mums varétu bit nepiecieSams apstradat sekojoSus personas datus: klienta
identitati apliecinoSi dati (vards, uzvards, personas kods, identificéjoSa dokumenta rekviziti),

" EIROPAS PARLAMENTA UN PADOMES REGULA (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par fizisku personu aizsardzlbu attieciba uz personas datu

apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atce| Direktlvu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula)




c)

d)

klienta TpaSuma tiesibas vai lieto$anas tiesibas un to pamatojums, sanemto trauksmes (t.sk. no
kustilbu sensoriem, ugunsdroSibas sisttmam un video novE€roSanas sist€mam) signalu
uzglabasanu, pakalpojumu sniegS8anas un maksajumu veik8anu pamatojoSo dokumentu
uzglabaSana, aizturétas/objektd parbaudamas personas identitati apliecinoSi dati (vards,
uzvards, personas kods, identificejoSa dokumenta rekvizTti) u.c.

ie izmantojamie juridiskie pamati So nolUku sasniegSanai ir:
- Juridiska pienakumu izpilde (Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta pirmas daas ¢
punkts).

Marketinga aktivitaSu nodroSinasana

87 nolka ietvaros més varétu Jums nositit komercialos pazinojumus, nodroSinat Jusu daltbu
misu organiz€tas loterijas un/vai izloz€s, ka arT publicét materidlus no misu organizE€tiem
publiskiem pasakumiem.

Sim nolGkam mums varétu bt nepiecieS8ami vismaz sekojo$i personas dati: Klienta, klienta
un/vai sadarbibas partnera kontaktpersonas vards, uzvards, telefona numurs, e-pasta adrese,

izskats fotografijas vai video ierakstos;

Galvenie izmantojamie juridiskie pamati So noldku sasniegSanai ir:

- datu subjekta piekriSana (Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta pirmas dalas a
punkts);

- Iiguma ar datu subjektu noslégSana un izpilde (Visparigas datu aizsardzibas regulas
6.panta pirmas dalas b punkts);

- parzina legitimas intereses (Visparigds datu aizsardzibas regulas 6.panta pirmas dalas f
punkts).

DroSibas, mantisko intereSu apdraudéjuma novér$ana un citu butisku misu vai treSo
personu le@itimo intereSu nodro$inasana

ST nolika ietvaros mums bQtu nepiecieSams veikt mUsu teritorijas, €ku un citu TpaSumu
videonovéroSanu, veikt telefonsarunu ierakstus, izmantot personas datu apstradatajus dazadu
funkciju nodroSinaSanai, nepiecieSamibas gadljuma, izpaust informaciju tiesdm un citam valsts
iestadém, apmainities ar informaciju uznémumu grupas ietvaros, izmantot normativajos aktos
pieSkirtas tiesTbas savu legitimo intereSu nodro$inasanai.

Sim nolGkam mums varétu bit nepiecieS§ams apstradat vismaz sekojo$us personas datus:
Klienta, klienta un/vai sadarblbas partnera kontaktpersonas vards, uzvards, personas kods,
objekta adrese, personas izskats (att€ls), atraSanas vieta un laiks, un citi dati atbilstoSi
nepiecieSamibai, balss ieraksts;

Galvenie izmantojamie juridiskie pamati $o nolUku sasniegSanai ir:




- Parzina le@itimas intereses (Visparigas datu aizsardzibas regulas 6.panta pirmas dalas f
punkts), piem&ram, noziedzigo nodarfjumu atklaSanas nollkos, paraddu piedzinas
nodroSinaSanai, pieradTljumu nodroSinasanai.

e) Pakalpojumu pienacigas snieg§anas nodroSinasanai

ST nollka ietvaros mums batu nepiecieSams veikt tehnisko sistému un IT infrastruktGras
uzturéSanu un pilnveidoSanu, tehnisku un organizatorisku risindjumi izmantoSanu, kas var
izmantot arT JUsu personas datus (piem&ram, uzmantojot stkdatnes), ar mérki nodroSinot
pienacigu pakalpojumu snieg8anu, ka arT kvalitativa pakalpojuma sniegS8anas parbaudes.

Galvenie izmantojamie juridiskie pamati So nolQku sasniegSanai ir:

- Parzina legitimas intereses (Visparigas datu aizsardzlbas regulas 6.panta pirmas dalas f
punkts).

5. Kas varétu pieklut JUsu personas datiem?

MEs veicam attieclgus pasakumus, lai apstradatu JUsu personas datus atbilstoSi piemérojamiem tiestbu
aktiem un nodroSindtu, ka JUsu personas datiem nepiek|Ust treS$as personas, kurdm nav attieciga
tiesiska pamata JUsu personas datu apstradei.

JUsu personas datiem, péc nepiecieS8amibas, varétu piekl|Gt:

1) misu darbinieki vai tieSi pilnvarotas personas, kuriem tas nepiecieSams darba pienakumu
izpildei;

2) personas datu apstradatdji atbilstoSi to sniegtajiem pakalpojumiem un tikai nepiecieSama
apjoma, pieméram, auditori, finanSu vadibas un juridiskie konsultanti, datu bazes
izstradatajs/tehniskais uzturétajs, citas personas, kuras ir saistTtas ar parzina pakalpojumu
sniegSanu;

3) wvalsts un paSvaldibas iestades tiesibu aktos noteiktos gadijumos, pieméram, tiestbsargajo$as
iestades, nodok|u parvaldes;

4) treSas personas, rlpigi izvértéjot, vai Sadai datu nodoSanai ir atbilstoSs juridiskais pamats,
pieméram, tiesas, arpustiesas stridu risin@Sanas iestades, bankrota vai maksatnespéjas
administratori, tre$3s personas, kuras uztur registrus (pieméram, iedzlvotdju registrs,
paradnieku u.c. re@istri). arpustiesas paradu atgli$anas pakalpojumu sniedz€&ji,

6. Kadus sadarbibas partnerus personas datu apstradé jeb personas datu apstradatajus meés
izvélamies?

Més veicam attiecigus pasdkumus, lai nodroSinatu JOsu personas datu apstradi, aizsardzibu un
nodoSanu datu apstradatajiem saskand ar piemérojamiem tiestbu aktiem. Mé&s rlpigi izv€lamies
personas datu apstradatajus un, veicot datu nodoSanu, izv€rt€jam tas nepiecieSamibu un nododamo
datu apjomu. Datu nodoSana apstradatajiem tiek veikta, ievérojot personas datu konfidencialitates un
droSas apstrades prasibas.

Uz doto bridi més varam sadarboties ar $adam personas datu apstradataju kategorijam:
1) arpakalpojumu auditori, finanSu vadibas un juridiskie konsultanti;




2) T infrastruktdras, datu bazes TpaSnieks/izstradatajs/tehniskais uzturétajs;
3) citas personas, kuras ir saistTtas ar misu pakalpojumu sniegSanas nodroSinaSanu;

Personas datu apstradataji var laiku pa laikam mainTties, par ko més veiksim izmainas arl 3aja
dokumenta.

7. Vai Jusu personas dati tiek stiti uz arpus Eiropas Savienibas (ES) vai Eiropas Ekonomiskas zonas
(EEZ) valstim?

Datus nav paredz€ts nodod uz valstim, kas atrodas arpus Eiropas Savienibas vai Eiropas Ekonomiskas
zonas. Ja nepiecieSamibas gadijuma S$ada vajadziba radisies, més nodroSinasim, lai nosttiSanai bdtu
kads no datu aizsardzibas regul&juma noteiktiem pamatojumiem.

8. Cik ilgi més glabasim JUsu personas datus?

JUsu personas dati tiek glabati tik ilgi, cik to glabaSana ir nepiecieSama atbilstoSi attiecigiem personas
datu apstrades noltkiem, ka arT saskana ar piemé&rojamo tiestbu aktu prasibam.

Izvért€jot personas datu glabasanas ilgumu, més nemam véra sp€ka esoSas normativo aktu prasibas,
[Tlgumsaistibu izpildes aspektus, JUsu noradijumus (piem., piekriS8anas gadTjuma), ka arT misu le@itimas
intereses. Ja JUsu personas dati noteiktajiem nollkiem vairs nav nepiecieSami, més tos dzEésisim vai
iznTcin@sim.

Zemak més noradam izplatitakos personas datu glabasanas terminus:

® personas datus, kas nepiecieSami lTlgumsaistibu izpildei - més glabasim I1dz [Tgums tiks izpildTts
un kamér izpildTsies citi glabaSanas termini (skat. zemak);

e personas datus, kas jauzglaba, lai izpilditu tiestbu aktu prasibas, més glabasim attiecigajos
normativajos aktos noteiktos terminus, pieméram, likuma ,Par gr@matvedibu” ir noteikts, ka
attaisnojuma dokumenti jaglaba Iidz dienai, kad tie nepiecieSami, lai konstatét katra
saimnieciskd@ darijuma sdkumu un izsekot ta norisei, bet ne mazaks k& 5 gadus; savukart
Ministru kabineta 09.12.2014.noteikumi Nr.757 “Apsardzes darbibas licencéSanas noteikumi”
nosaka, ka sanemtie signali no objektiem ir jaglaba ne mazak ka 24 ménesus;

e Datus, lai pieraditu savu saistibu izpildi més glab&sim visparéjo prasibas noilguma terminu,
saskana ar normativajos aktos noteiktiem prasijumu noilgumu terminiem - 10 gadi Civillikuma, 5
gadi Datu apstrades likumd, 3 gadi Komerclikum& un citiem terminiem, nemot véra arl
Civilprocesa likuma noteiktos terminus prasibu celSanai.

e Savu telpu un teritorijas videonovéroSanas ierakstu glabaSanas termins$ ir noteikts 3 ménesi, lai
izpilditu Ministru kabineta 09.12.2014.noteikumi Nr.757 “Apsardzes darbibas licencéSanas
noteikumi” prasibas.

9. Kadas ir Jusu ka datu subjekta tiesibas attieciba uz Jlsu personas datu apstradi?

Personas datu atjaunoSana

Ja ir notikuSas izmainas personas datos, kurus JUs esat mums sniegusi, pieméram, izmainas personas
koda, sazinas adresé, telefona numura vai e-pasta maina, lUdzam JUs sazinaties ar mums un iesniegt
mums aktualos datus, lai més varétu sasniegt attiecigos personas datu apstrades nolUkus.

Jasu tiesibas piek|lt saviem personas datiem un labot tos
Saskana ar Visparigas datu aizsardzibas regulas noteikumiem Jums ir tiestbas pieprasit mums piek|uvi
saviem personas datiem, kas ir mQsu ricib3, pieprasit to laboSanu, dz€Sanu, apstrades ierobezZoSanu,




iebilst pret JUsu datu apstradi, ka arT tiesibas uz datu parnesamibu Vispariga datu aizsardzibas regula
noteiktajos gadijumos un kartiba.

Uznémums ciena STs JUsu tiesibas piek|Ut saviem personas datiem un tos kontrolé€t, tapéc, JUsu
pieprasijuma sanemS$anas gadijumad, mé&s uz to atbildésim normativajos aktos noteiktajos terminos
(parasti ne vélak ka viena méneSa laikd, ja nav kads TpaSs pieprasijums, kas prasa ilgaku laiku, lai
sagatavotu atbildi), un, ja bUs iesp€jams tad attiecigi labosim vai izdz€sisim JUsu personas datus.

JUs varat ieglt informaciju par pie mums esoSiem JUsu personas datiem vai realiz€t citas savas ka datu
subjekta tiesibas, kada no sekojoSiem veidiem:
1) iesniedzot attiecigu iesniegumu klatiené un identific€jot sevi mlsu biroja péc adreses: Stigu iela
10, Riga, LV-1021, katru darba dienu no plkst. 9-17;
2) iesniedzot attiecigu iesniegumu, nosltot to mums pa pastu uz sekojoSu adresi: Stigu iela 10,
Riga, LV-1021.
3) izmantojot paSapkalpoSanas portalu www.e-g4s.lv;
4) iesniedzot attiecigu iesniegumu, nosUtot to uz musu e-pastu: office@Iv.gd4s.com, ieteicams

parakstit to ar droSu elektronisko parakstu.

Sanemot Jlsu iesniegumu més izvEért€sim ta saturu un JUsu identificESanas iesp€ju, un atkartba no
attiecigas situacijas paturam iesp€ju |lgt JUs papildus sevi identificét, lai nodroSinatu Jlsu datu droStbu
un izpauSanu attiecigai personai.

PiekriSanas atsaukSana

Ja JUsu personas datu apstrade pamatojas uz Jlsu doto piekriSanu, Jums ir tiesibas jebkura bridT to
atsaukt un meés turpmak Jlsu personas datus, kurus apstradajam uz piekriSanas pamata, vairs
attiecigam nollkam neapstradasim. Tomér inform&jam, ka piekriSanas atsauk$ana nevar ietekmét tadu
personas datu apstradi, kura ir nepiecieSama normativo aktu prasibu izpildei vai kura pamatojas uz
lTfgumu, masu legitimam interesém vai citiem normativajos aktos noteiktajiem pamatiem likumTgai datu
apstradei.

JOs varat arT iebilst JOsu personas datu apstradei, ja personas datu apstrade ir balstTta uz legitimam
interes€m vai tiek izmantota marketinga nollkiem (piemé&ram, komercialu pazinojumu sttiSanai vai
daltbai izloz€s).

10. Kur Jus varat iesniegt sudzibu saistiba ar personas datu apstradi saistitiem jautajumiem?

Ja Jums ir kadi jautajumi vai iebildumi saistiba ar mUsu veikto JUsu personas datu apstradi, més aicinam
vispirms vérsties pie mums.

Ja JUs tomér uzskatat, ka més neesam sp€jusSi savstarp&ji atrisinat raduSos problémjautajumu un JUs
uzskatat, ka més tomér parkapjam JUsu tiesibas uz personas datu aizsardzibu, Jums ir tiesibas iesniegt
sUdzibu Datu valsts inspekcijai.

11. Kadél Jums ir jasniedz mums savi personas dati?

Galvenokart, més JUsu informaciju ievacam, lai izpilditu uznemtas liguma saistibas, izpilditu mums
saistoSos juridiskos piendkumus un lai Tstenotu savas le@itimas intereses. Sajos gadijumos mums
noteiktas informacijas iegliSana ir nepiecieSama attiecigu nolUku sasniegSanai, [ldz ar to $adas
informacijas nesniegS8ana var apdraudét darTjuma attiecibu uzsdkSanu vai llguma izpildi. Ja dati nebUs
nepiecieSami obligati, bet to iesniegS8ana varétu palidzét uzlabot pakalpojumu, vai piedavat Jums
izdevigus liguma nosacljumus un/vai piedavajumus, pie datu ievdkSanas més noradisim, ka datu
sniegSana ir brivpratiga.
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Papildus vE€lamies informét JUs par galvenajam normativo aktu prasibam attiecibd uz personas datu
apstradi:

1)

2)

3)

4)

5)

Apsardzes darbibas likuma 10.panta otras dalas 2.punkts, kas nosaka, ka mums japarliecinas par
klienta tiestbAm organiz€t apsardzi TpaSuma (piem., TpaSuma tiesibam, lietoSanas tiestbam
u.c.);

Apsardzes darbibas likuma 18.panta pirmas dalas 4.punkts, kas nosaka, ka mums jazino par
aizturétam persona@m Valsts policijai, jafiksé liecinieku dati un jazino valsts policijai;

Apsardzes darblbas likuma 18.panta otras dalas 2.punkts, kas nosaka, ka mums ir tiesibas
parbaudTt objektd esoSu personu identitati, pieprasot uzradtt personu apliecinoSu dokumentu
vai caurlaidi;

Apsardzes darbibas likuma 18.panta otras dalas 3.punkts, kas nosaka, ka mums ir tiesibas lUgt
uzradit objektd esoSu personu personiskds mantas, ja tas paredzEéts apsardzes darbTbu
organiz€joSos dokumentos;

Ministru kabineta 09.12.2014.noteikumu Nr.757 “Apsardzes darbibas licencéSanas noteikumi”
2.13.punkts, kas nosaka, ka sanemtie signali no objektiem ir jaglaba ne mazak ka 24 méneSus;
Likuma ,Par gramatvedibu” 7. un 10.panti, kas nosaka $adu personas datu noradiSanu
saimnieciska darfjuma dokumenta (ITlguma), kura daltbnieks ir fiziska persona: vards, uzvards,
personas kods (ja personai tads pieSkirts), personas noradita adrese vai, ja tdda nav noradita,
deklarétas dzivesvietas adrese u.c., ka arT attaisnojuma dokumentu glabaSanas terminus.

12. K& meés ieglistam JUsu personas datus?

JUsu personas datus més varam ieglt kada no sekojoSiem veidiem:

1)
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savstarp€ja [lguma slégSanas procesa vai aizturot JUs, ieglstot datus no Jums paSa;
ja Ilgums tiek sl€gts ar treSo personu un ta ir noradijusi JUs ka kontaktpersonu;

no Jums, ja JUs iesniegsiet mums kadus iesniegumus, e-pastus, zvanisiet mums;

no Jums, ja JUs pierakstaties masu pakalpojumiem tieSsaist€;

no Jums, veicot autorizaciju timekla vietné www.e-g4s.lv un lietojot to

tTmekla vietnés www.g4s.lv un www.e-g4s.lv, izmantojot stkdatnes (cookies);

atseviSkos gadijumos no treSo personu datu bazém, piemé€ram, vért&jot JUsu kreditsp€ju,
varam ieglt datus no treS§am personam 81 nolUka sasniegSanai;
attiecigos gadijumos, no videonovéroSanas un balss ierakstiem;

13. Vai JUsu personas dati tiek izmantoti automatizétu Iemumu pienemsana?

Més JUsu datus neizmantojam automatiz€to IEmumu pienemSana.



http://www.e-g4s.lv
http://www.g4s.lv
http://www.e-g4s.lv

