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Zur leichteren Lesbarkeit dieser Umwelterklarung verzichten wir auf eine geschlechtsspezifische Differenzierung und
schreiben personenbezogene Hauptworter in der mannlichen Form. Dies ist als neutrale Formulierung gemeint, mit
der wir ohne jegliche Diskriminierung alle Menschen gleichermaBen ansprechen.

Umwelterklarung 2024 | Seite 2 « > www.g4s.at



Vorwort
Hermann Fuchs

Die Welt steht vor groBen Herausforderun-
gen im Umwelt- und Klimaschutz. Auch wir in
Osterreich spiiren bereits die Auswirkungen
des Klimawandels - ob in Form von extremen
Wetterereignissen, zunehmender Hitze in den
Stadten, schmelzenden Gletschern oder durch
erhohte Waldbrandgefahr und vermehrte Ern-
teeinbuBen aufgrund sich haufender Trocken-
heitsperioden. All das passiert langst direkt vor

unserer Haustur.

G4S Goes Green - gemeinsam reduzieren wir unseren okologischen Ful3abdruck!

Als verantwortungsbewusstes und zukunfts-
orientiertes Dienstleistungsunternehmen hat
sich G4S dazu bekannt, diese Ambition zu teilen
und seinen Beitrag zur Erreichung dieses Ziels
zu leisten.

Wir fordern den Umweltschutz im Haus und
unterstutzen unsere Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter in Wahrnehmung unserer Vorbildfunk-
tion darin, ihre Tatigkeiten und Aufgaben im Sin-
ne der Nachhaltigkeit so ressourcenschonend
wie moglich auszuiben. Unser Ziel ist es, dass
der Umweltgedanke nicht nur im Rahmen der
Beschaftigung bei G4S, sondern auch im privaten

Umfeld gelebt wird. Jeder Beitrag zahlt!

Globale Aktionsplane, ver-
schiedenste Gesetze und
Initiativen zum Thema Nach-
haltigkeit sollen dieser negati-
ven Entwicklung entgegenwirken.
So hat die EU die Vision, bis zum
Jahr 2050 klimaneutral zu sein.
Osterreich zeigt sich hier sogar noch
ehrgeiziger und mochte dieses Klima-

schutzziel bereits bis 2040 erreichen.

Damit dies gelingt, haben wir uns dazu ent-
schlossen, bei G4S ein Umweltmanagementsys-
tem nach der internationalen Norm ISO (4001
und dariber hinaus nach EMAS zu implementie-
ren. Durch geeignete MaBBnahmen soll die kon-
tinuierliche Verbesserung der Umweltleistung,
die Minimierung der nachteiligen Umweltaus-
wirkungen und die Einhaltung der umweltrecht-
lichen Anforderungen im Unternehmen sicher-

gestellt werden.

Fur die G4S Geschaftsleitung

irektor Region Ost
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|.]1 Unser Unternehmensportrait

G4S Secure Solutions GmbH, mit Sitz in Klagenfurt am Worther-

see, ist sowohl globaler als auch lokaler Markt- und Qualitatsfiihrer

im Bereich integrierter Sicherheitslosungen.

In Osterreich zihlen wir mit 2.656 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
(Stand Ende 2023) zu den fihrenden Sicherheitsunternehmen des Landes.

Unser breites Portfolio in den Bereichen Sicherheitstechnik (Video, Alarm-,
Zutritt- und Brandmeldesysteme) und Sicherheitstechnologie (Sicherheitssoft-

ware und Datenanalyse) in Verbindung mit einer starken und osterreichweiten
Prasenz von Sicherheitspersonal ermoglichen uns, die bestmoglichen und kosten-
effizientesten Sicherheitslosungen fiir unsere Kundinnen und Kunden zu entwickeln.
Zudem betreibt G4S ein nach EN 50518 zertifiziertes Alarm Receiving Center.

» zu unserem Dienstleistungsportfolio

(4]

I | 1200 Wien, Dresdner StraBe 91

2 | 3100 St. Polten, Obergrafendorfer Str. 20 5 | 4020 Linz, LandstraBe 105/1. OG

3 | 8020 Graz, Lazarettgiirtel 55, Top 2 6 | 5020 Salzburg, PeilsteinerstraBe 5-7
4.1 | 9020 Klagenfurt, SterneckstraBe 19 (Firmensitz) 7 | 6020 Innsbruck, Langer Weg 19/2

4.2 | 9020 Klagenfurt, August Jaksch StraB3e 2/6 8 | 6850 Dornbirn, Farbergasse 15, Haus E
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Unser Dienstleistungsportfolio

PUBLIC G4S GUARDING
SERVICES: ACADEMY: SERVICES:

* Ordnungs- und
Sicherheitsdienst

* Portierdienst

* Rezeptionsdienst

* Werkschutz

* Telefondienst

* Notrufzentrale

* Banksicherheitsdienste
* Privatobjektsicherung
* Doormen

* Einlasskontrolle

* Publikumsdienst-
Billeteurdienst

* Kartenverkauf- und
Abrechnungsservice

* VIP Security und Service

* Botschaftsbewachung

* Mobile Objektkontrolle/
Revierstreifendienst

* Alarmintervention

* Schlisselzustellung

* Sperrdienst

* Warenhausdetektive * Brandschutz- O Aufzugsbefreiung

ausbildungen * Aufzugstiberpriifung

*Verdeckte Ermittlung

* Personenschutz

e Detektive und
Observationen * Sicherheits-

vertrauensperson
* Betriebsfeuerwehr
_ * Erste Hilfe Grundkurs

* Sicherheitstechnisches
* StraBenaufsicht * Erste Hilfe Auffrischung Zentrum

* Verkehrsregelung * Konfliktmanagement
und Kommunikation

* Sicherheitsberatung und
-konzepte

* Risikoanalyse

* Risiko- und Krisen-

* Executive Trainings management

* Deeskalation und
Selbstverteidigung

* COVID-Beauftragte/r
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|.3 Unsere Entwicklung
Eine kurze Unternehmensgeschichte
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Mit der Grundung des ersten oster-
reichischen Sicherheitsunternehmens

»Wiener Wach- und SchlieBgesell-

schaft im Jahr 1904, wurde der Grund-

stein fur den heutigen Erfolg gelegt. Das pri-

vate Wach- und Sicherheitsunternehmen, das
damals von der Familie Szell gegriindet wurde,
hatte seinen Ursprung in den ,,Nachtwachtern®, die

mit ihren Laternen Rundgange durchfiihrten.

Nach Ende des Zweiten Weltkriegs musste auch G4S bei
null anfangen und war das erste Unternehmen, das sich in
der Zeit des Wiederaufbaus auf dem Sicherheitsmarkt eta-
blieren konnte. Seitdem ist G4S kontinuierlich gewachsen und

hat seine Position behauptet.

In diesem Jahr hat sich die Wiener Wach- und SchlieBgesellschaft mit
sechs weiteren Sicherheitsdiensten bzw. Anbietern von Sicherungs-
technik zum Verband der Sicherheitsunternehmen Osterreichs (VSO)
zusammengeschlossen. Ziel ist es seither, Ubergeordnete Richtlinien zu
entwickeln und die strengen Standards regelmaBig zu tberprifen. Seit dem
19. Dezember 1983 ist auch G4S offizieller Triger des VSO- Zertifikates und

wird regelmaBig auditiert.

Inbetriebnahme der G4S Notruf- und Alarmzentrale

Das mit modernsten technischen Kommunikations- und Dokument-
ationsmitteln ausgestattete ,,Alarm Receiving Center“ (ARC) wurde
im Jahr 1978 in Betrieb genommen. Das ARC prasentiert sich als Hoch-
sicherheitsbereich, der nach EN 50518, der strengsten Norm fur Alarm-
empfangsstellen in Europa, zertifiziert ist. Seit 1995 ist die G4S Notruf-
und Alarmzentrale auch nach der Norm ISO 9001 zertifiziert. Insgesamt
verfugt das ARC Uber ca. 20.000 Anschlusse, was ungefahr 10.200 Auf-
schaltungen entspricht. Das ARC-Team fiihrt in etwa 500.000 Telefo-
nate pro Jahr (in & out) und bearbeitet ca. 138.000 Alarme pro Monat
(%1.65 Mio. pro Jahr).

<« = > www.g4s.at



Die G4S - Betriebsfeuerwehr

Am 01.01.1978 trat der erste Mitarbeiter unserer G4S Betriebsfeuerwehr
bei. Neun Monate spater folgten weitere 29 Feuerwehrmanner. Derzeit
(Stand Februar 2023) konnen wir 75 aktive, voll ausgebildete Feuerwehr-
manner und -frauen sowie 2 Ehrenmitglieder bei der G4S Betriebsfeuer-
wehr verzeichnen. Seit dem Jahr 1995 ist die G4S Betriebsfeuerwehr nach
ISO 9001 zertifiziert.

Ebenfalls im Jahr 1978 erfolgt die Akquisition von ,,BDI- Bewachungsgesell-
schaft der Industrie AG* und ,,Securiton Electronics Gesellschaft m.b.H.
Durch die neuen Tochterunternehmen entsteht das groBte Sicherheitsun-

ternehmen Osterreichs.

G4S bekommt einen Betriebsrat

In diesem Jahr wurde der Betriebsrat gegriindet, der sich bis heute den
wirtschaftlichen, sozialen, gesundheitlichen und kulturellen Interessen der

Arbeitnehmer von G4S annimmt.

Ubernahme des Aktienkapitals durch ,,Group 4*.

Am 5. September 1993 erfolgte die Umwandlung in eine Aktiengesellschaft mit

der Verschmelzung zur ,,Group 4 Securitas Austria Gesellschaft m.b.H*

G4S erhalt das 1SO 9001 Zertifikat
Am 30. Marz 1995 erfolgte die Erstzertifizierung nach ISO 9001:1994.

Nach mehreren Umstellungen auf nachfolgende Normenversionen erfolg-
te die aktuell letzte Normanpassung im Rahmen des Transition Audits am
22.05.2018. Unser Qualitatsmanagementsystem ist fiir das Design und die
Implementierung von Sicherheitskonzepten, die Bereitstellung von Sicher-
heitsdienstleistungen, sowie den Betrieb der Notrufzentrale und den Be-

trieb eines Sicherheitstechnischen Zentrums anwendbar.

Griindung eines Sicherheitstechnischen Zentrums

Bereits Ende der 90er Jahre riickte das Bewusstsein fiir wichtige Themen wie
Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz in den Mittelpunkt. So wurde am
25.06.1998 beim Magistrat der Stadt Wien das Gewerbe ,,Sicherheitsfach-
kraft, Sicherheitstechnisches Zentrum® (§ 124 Z 20 GewO 1994) begriindet.



2000
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2004

2006

2007

2009

2011

Durch den Zusammenschluss von ,,Group 4 mit dem Unternehmen ,,Falck®

zur ,,Group 4 Falck®, entsteht der zweitgroBte Sicherheitskonzern der Welt.

G4S ist der einzige Sicherheitsdienstleister, der Uber ein eigenes Schulungs-
zentrum verfiigt. Die G4S Academy bietet interne und externe Fachaus-
bildungen, Evaluierungen sowie Auffrischungskurse an. Seit 2000 sind die

Ausbildungsaktivitaten von G4S zentralisiert.
G4S erhiilt die OZS- Zertifizierung

Seit |. Juli 2002 ist G4S ein zertifiziertes Sicherheitsdienstleistungsunter-
nehmen gem. der Richtlinie OZS BW2:2019-09-01 und alle neuen G4S Mit-
arbeiter absolvieren seitdem eine standardisierte Bewachungsgrundausbil-

dung gemiB dieser OZS-Richtlinie.

Die Fusion der ,,Group 4 Falck* mit der britischen ,,Securicor plc* erfolgte

am [9.Juli 2004 und fuhrte zum neuen Firmennamen ,,Group 4 Securicor.

Standortwechsel des G4S-Headquarters

Rund zwei Jahre nach der letzten Fusion erfolgte in Osterreich eine Na-
mensanderung in ,,G4S Security Services AG*. Im selben Jahr bezog die
G4S-Zentrale neue Raumlichkeiten in einem Birogebaude im Herzen des
20. Wiener Gemeindebezirk, der Brigittenau. Nach wie vor (Stand August
2023) befindet sich an der Adresse Dresdner StraBe 91 das G4S Shared

Service Center fiir Osterreich und die G4S-Notrufzentrale.

Durch die Akquisition/Ubernahme der beiden Wettbewerber ,,GFE- Inns-
brucker Gesellschaft fir Eigentumsschutz GmbH* und ,,BISS-Mistelbacher
Business Imaging Solution & Services GmbH* wurde die filhrende Position
am Osterreichischen Sicherheitsmarkt weiter ausgebaut. Der Marktanteil
liegt bei rund 35 %.

Am 0l. Janner 2009 wurde das Wort ,,Securicor* aus dem Markenlogo ent-
fernt. Ab diesem Zeitpunkt wurde nur noch das Symbol ,,G4S* verwendet.
Damit wurde auch die Grundlage fur die Entwicklung und Neupositionierung

von G4S als globaler Anbieter von Sicherheitslosungen geschaffen.

Noch im selben Jahr wurde das Unternehmen ,,VeloMeter Gesellschaft fiir

Messtechnik und Verkehrsuberwachung mbH* erworben.

Der aktuelle Firmenname ,,G4S Secure Solutions AG* (Stand August
2023) fand seinen Ursprung im Jahr 2011.



2013

2014

2015

2018

2020
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Seit dem 13.09.2012 wird
G4S vom OBFV als Ausbil-
dungsinstitution anerkannt und

ist seither berechtigt, samtliche

Brandschutzausbildungen  gemalB3
der TRVB [17 O durchzufiihren. Diese
Moglichkeit wird sowohl von den G4S-

Mitarbeitern als auch von externen Perso-

nen bzw. Firmen in Anspruch genommen.

Am 28.04.2013 erfolgte ein weiterer wichti-

ger Schritt, namlich die Erstzertifizierung unse-

res Shared Service Centers nach ISO 27001. Die
2009 erworbene Firma ,VeloMeter Gesellschaft fiir
Messtechnik und Verkehrsiiberwachung mbH* wird in
,G4S Traffic Solutions GmbH* umbenannt.

Erstmals betreut G4S eine ,,Haftanstalt in Osterreich. Das
neu errichtete Anhaltezentrum in Vordernberg (Steier-
mark) ist eine Einrichtung des osterreichischen Bundesminis-
teriums fir Inneres, in der Ausreisepflichtige, deren asyl- oder
fremdenrechtliches Verfahren eine freiheitsbeschrankende Siche-

rung erforderlich macht, untergebracht werden.

Das Schubhaftzentrum wurde am 15.01.2014 eroffnet und wird ge-
meinsam von Polizeibeamten und G4S-Sicherheitspersonal betreut. Im
Jahr 2014 erfolgte zudem die Verschmelzung der ein Jahr zuvor gegriindeten
,»,G4S Government Solutions GmbH* mit der ,,G4S Secure Solutions AG*.

Des Weiteren wurde 2014 die Firma ,,Eder Technik GmbH* tibernommen.
In diesem Jahr wurde die ,,Traffic Solutions GmbH* und mit der ,,G4S Secu-
re Solutions AG* verschmolzen.

Zudem wird die ,,G4S Biss GmbH* verkauft.

GA4S Secure Solutions AG kauft die Firma First Protect GmbH, die im selben

Jahr mit der G4S Security Systems GmbH verschmolzen wird.

Der Ausbruch der COVID-19-Pandemie im Marz 2020 hat auch fur G4S
einige Veranderungen mit sich gebracht, die unser Kerngeschaft z.B. durch

die Absage von Veranstaltungen stark beeinflusst haben. Wir haben diese

<« = > www.g4s.at



Krise jedoch als Chance genutzt, Trends und Marktchancen erkannt und
konnten daraus neue Geschaftsfelder entwickeln. Die (Weiter)-Entwick-
lung von Produkten und Dienstleistungen, wie z.B. Feaver Detection, MNS-
Kontrolle, Unterstutzung bei der Test- und Impfpflicht etc., haben unseren

Marktanteil deutlich erhoht.

Am 6. April 2021 erfolgte der in der Geschichte von G4S bedeutendste Zu-
sammenschluss. Das amerikanische Unternehmen ,,Allied Universal Securi-
ty Services” und G4S wurden zu einer globalen Organisation verschmolzen.
Mit mehr als 800.000 Mitarbeitern, einem Umsatz von 20 Milliarden US-
Dollar und Niederlassungen in 90 Landern entstand das groBte Sicherheits-

unternehmen der Welt.

2021| erzielte G4S- Austria einen Umsatz von rund 112 Mio. EUR und dies
war damit das umsatzstarkste Geschaftsjahr in der Geschichte von G4S

Osterreich.

Aus strategischen Griinden wurde der Firmensitz 2022 nach Klagenfurt am
Worthersee verlegt. Das Shared Service Center fiir Osterreich fiir die ad-
ministrativen Bereiche wie Personal, Finanzen oder IT, ist weiterhin in der

Dresdner StraBe in Wien angesiedelt.

Mitte des Jahres wird die Geschaftsform der G4S Secure Solutions AG auf
G4S Secure Solutions GmbH geandert.



1.4 Zahlen & Fakten 2023

Die G4S-Gruppe hat sich in lhrer 119-jahrigen Unternehmensgeschichte als einer der Marktfuhrer in
der Sicherheitsbranche etabliert und sich als klare Nummer eins im Bereich integrierter Sicherheits-

losungen positioniert.

An ALLIED UNIVERSAL Company

FRFAHRUNG
119 Jahre

in Osterreich

STANDORTE
9

HQ in Klagenfurt und Biiros
in jedem Bundesland

ALARME NOTRUFZENTRALE
ca. 33 Mio. pro Jahr

ankommende Alarme inkl. technischer
Alarme davon ca. 1,8 Mio .bearbeitete
Alarme und 500.000 Telefonate pro Jahr

FIRMENFAHRZEUGE
178

davon 28 Elektrofahrzeuge

MITARBEITER
~ 3.000

Angestellte und Arbeiter in Osterreich

FRAUENQUOTE
28,6%
(Stichtag 31.12.2023)

KUNDEN
~2.400

in Osterreich

GEWERBEBERECHTIGUNGEN
14

z.B. Bewachung, Berufsdetektive,
Errichtung von Alarmanlagen,
Sicherheitstechnisches Zentrum etc.

ZERTIFIKATE
ISO 14001, ISO 9001, ISO 45001, EMAS, OZS, ISO 27001, ONORM B 2458, EN 50518

Umwelterklarung 2024 | Seite 12 <
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G4S ist als Teil der Allied Universal Gruppe mit etwa 800.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
das groBte Sicherheitsunternehmen weltweit. Mit einem Umsatz von etwa 20 Milliarden US-Dollar
und Niederlassungen in mehr als 90 Landern verfiigen wir Giber enorme Ressourcen, um effiziente

Prozesse und Systeme einzusetzen, die die Sicherheit der Menschen gewahrleisten.

WELTWEIT

An ALLIED UNIVERSAL Company

UNTERNEHMEN MITARBEITER
Weltweit grofite > 800.000

Unternehmen Angestellte und Arbeiter weltweit
im Bereich der integrierten Sicherheitslosungen FRFAHRUNG

GLOBALE PRASENZ > 60 Jahre
> 90 Lﬁndel" bietet Allied Universal proaktive Sicherheits-

Amerika, Europa, UK, Afrika, I6sungen und intelligente Spitzentechnologie an

Mittlerer Osten und Asien-Pazifik-Raum EXPERTISE

16 Branchen

z.B. Regierung, Luftfahrt, Einzelhandel,
Logistik, Gesundheitswesen usw.



|.5 Unser Organigramm

Die G4S-Gruppe umfasst die G4S Secure Solutions GmbH (Guarding Business, G4S Academy) und
die G4S Security Systems GmbH (Sicherheitstechnik), welche im 100% Eigentum der G4S Secure
Solutions GmbH steht.

G4S-Gruppe

G4S Secure Solutions GmbH

G4S Security Systems GmbH (100%)

Die EMAS Zertifizierung bezieht sich ausschlieBlich auf die G4S Secure Solutions GmbH.

G4S Secure Solutions GmbH - Organisation Chart G4S Austria

: e g Integriertes
Assistant to MD Geschiftsfiihrung &
Managementsystem
Direktor
Direktor Direktor Slcherhelts'beratung Direktor Direktor
Finanzen Human Resources & Business Region Ost Region Mitte/West
Development
— Einkauf — Recruiting Vertriebsleitung L E Landesleitung
Region Ost Tirol/V
|
| Vertragsabteilung | Personal- | Vertriebs- Operations Bgtrieb§leitung
& Fakturierung verrechnung aussendienst Wien & NO Region Mitte/VVest
I
| Buchhaltun | Training & | Vertriebs- Operations Stmk, Ktn,
g Development innendienst OO0, Sbg Tirol,V
— Controlling — Tendermanagement
| Rechtsabteilung &
Versicherung
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|.6 Unsere Unternehmensphilosophie

Unsere Vision

Mit unseren Dienstleistungen setzen wir uns
fur die Sicherheit von Millionen Menschen auf
der ganzen Welt ein und tragen zur Entwick-
lung eines sicheren und besseren Lebens- und
Arbeitsumfeldes bei.

Wir haben den Anspruch, dass Osterreich auch
in Zukunft eines der sichersten Lander der Welt

bleibt. Dies erfordert ein hohes MalB an offener

Kommunikation und qualitativ hochwertiger

Leistungserbringung.

Wir setzen auf enge und zugleich offene Bezie-
hungen zu unseren Kunden, um groBtmogliches
Vertrauen zu schaffen und die Basis flr eine
partnerschaftliche Zusammenarbeit zum gegen-

seitigen Nutzen zu legen.

UNSER
ZIEL

There for you™ bedeu-
tet fur uns Betreuung
und Schutz von Kunden
und Mitmenschen welt-
weit.

UNSERE
VISION

Wir haben den An-
spruch der vertrauens-

wiurdigste Servicepart-
ner der Welt zu sein.

UNSERE
MISSION

Unsere einzigartigen
Kundenbeziehungen in
Verbindung mit proakti-
ven Losungen sowie in-
novativen Technologien
und maBgeschneiderten
Dienstleistungen ermog-
lichen es unseren Kun-
den sich auf ihr Kernge-
schaft zu konzentrieren.

Umwelterklarung 2024 | Seite 15
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Unsere Werte

Es ist von entscheidender Bedeutung, dass jede/r
Mitarbeiterin und Mitarbeiter von G4S, unabhan-
gig davon, wo er/sie arbeitet oder welche Funk-
tion er/sie ausubt, unsere Werte kennt und sie
jeden Tag lebt. Unsere Unternehmenswerte, zu-
sammen mit unserem Ethikkodex, leiten und be-
stimmen unser Verhalten und die Art und Weise,
wie wir miteinander, mit unseren Kunden und
Kundinnen und den Menschen in unserem Um-
feld umgehen. Integritat ist einer der Kernwerte
unseres Unternehmens - ein verantwortungs-
voller Geschaftspartner, Arbeitgeber, Kunde und
Lieferant zu sein, ist ein wichtiger Teil unserer
Strategie und bildet die wesentliche Grund-

lage unserer Geschaftstatigkeit. Im Einklang mit

diesem Wert lehnt G4S Bestechung und Korrup-

tion in jeder Form entschieden ab.

Der Geschiaftsansatz von G4S basiert auf einer
Reihe von Werten, die als ,,G4S-Werte" be-
kannt sind. Unsere Werte spiegeln jene Stan-
dards wider, die wir uns selbst gesetzt haben,
sowie die einzigartige Rolle, die G4S beim
Schutz von Menschen, Eigentum und Anlagen
auf der ganzen Welt spielt. Sie leiten unser Han-
deln und ihre Anwendung hilft uns, die richti-
gen Entscheidungen zu treffen, insbesondere
in schwierigen oder mehrdeutigen Situationen.
Unsere Werte untermauern und pragen unsere

Unternehmenskultur.

Unsere Werte definieren wer wir sind, warum
wir das tun was wir tun und wie wir uns verhalten.

Wir handeln mit ...

Leidenschaft fur ...

SICHERHEIT,
SCHUTZ UND
SERVICE

INTEGRITAT
UND
RESPEKT
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Jene Werte, welche der Konzern weltweit ver-
tritt, haben wir an G4S Osterreich angepasst und
in weiterer Folge konkreter ausformuliert. Diese

Werte spiegeln sich in unserer taglich gelebten

Unternehmenskultur wider und dienen jedem von
uns als Orientierung, in unserer Arbeit das Beste
zu geben und das Vertrauen unserer Kundinnen

und Kunden und zu sichern und zu starken.

UNSERE

UNTERNEHMENS- WIR SETZEN AUF
V;EVSE':&?S,:';" KULTUR STELLT TEAMARBEIT
UND INNOVATIV MENSCHEN UND UND HANDELN

SICHERHEIT AN STETS INTEGER
ERSTE STELLE
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Als globaler und lokaler Marktfuhrer ist es unser
oberstes Ziel, Sicherheitsdienstleistungen von
hochster Qualitiat und zur vollsten Zufriedenheit
unserer Kundinnen und Kunden zu erbringen.
Dabei iibernehmen wir gemeinsam Verant-
wortung fiir Mensch und Umwelt und ver-
pflichten uns:

* durch umsichtiges und nachhaltiges Handeln,
einen sicheren und sauberen Lebensraum fir
heutige und zukiinftige Generationen zu ge-
wahrleisten;

* mit unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern in einem regelmaBigen Dialog zu stehen,
durch Schulungen das Bewusstsein fir Quali-
tat, Umwelt, Arbeitssicherheit und Gesund-
heitsschutz zu fordern und daruber hinaus

einen offenen Informationsaustausch sowie

das Einbringen von Ideen und Verbesserungs-
vorschlagen sicherzustellen;

durch ein Integriertes Managementsystem alle
relevanten gesetzlichen und behordlichen Vor-
schriften sowie die internen GA4S-Standards
zu Uberwachen und einzuhalten und die wirt-
schaftliche Leistungsfahigkeit der Organisation
sicherzustellen;

die notwendigen Voraussetzungen zu schaf-
fen, um unsere Ziele in den Bereichen Qua-
litat, Umweltschutz sowie Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz zu erreichen und nach
Moglichkeit zu ubertreffen;

das Integrierte Managementsystem gemal3 den
Anforderungen der ONORMEN EN ISO 9001,
14001, 45001 und 27001 konsequent anzuwen-

den und laufend zu optimieren.

There for our ...

ENVIRONMENT

Wir gehen sorgsam mit der Natur um und sind standig bestrebt, Umweltbelastungen so weit
wie moglich zu vermeiden, indem wir uns zur kontinuierlichen Verbesserung unserer Umwelt-
leistung verpflichten.

Ressourcen werden schonend und mit Bedacht eingesetzt. Der Gedanke der Nachhaltigkeit
steht dabei stets im Mittelpunkt, sodass wir gemeinsam den okologischen FuBabdruck reduzie-
ren und einen wesentlichen Beitrag zur Erhaltung einer lebenswerten Umwelt leisten.
Umweltbewusstes Handeln, sowohl im betrieblichen als auch im privaten Bereich, wird als Auf-
gabe aller verstanden. Wir Uberpriifen regelmaBig die aktuellen und zukiinftigen Auswirkungen
unserer Tatigkeiten auf die Umwelt und legen auf Basis der gewonnenen Erkenntnisse geeignete

MaBnahmen flir nachhaltiges Wirtschaften fest.



There for our ...

PEOPLE

Wir uUbernehmen Verantwortung fir die Sicherheit und Gesundheit unserer Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter in ihrem Arbeitsumfeld, indem wir Gefahren beseitigen, Risiken begrenzen, Ar-
beitsunfalle und arbeitsbedingte Erkrankungen bestmoglich verhindern und ihre Leistungsfahig-
keit durch geeignete Programme und Initiativen fordern.

Die Zufriedenheit unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter hat fiir uns hochste Prioritat. Sie
spiegelt unsere Arbeit im Unternehmen und bei unseren Kundinnen und Kunden wider. Wir
setzen auf langjahrige Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, deren personliche Starken gefordert
werden und die stolz darauf sind, ein Teil von G4S zu sein.

Unsere Unternehmensziele werden mafB3geblich durch verantwortungsbewusste und kompetente
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter erreicht. Diese Eigenschaften werden durch laufende Betreu-
ung, entsprechende Aus- und WeiterbildungsmaBnahmen sowie die Forderung interner Verbes-

serungskreislaufe gewahrleistet.



There for our ...

PARTNERS

Wir streben langfristige Partnerschaften mit unseren Kundinnen und Kunden an, die von Zu-
verlassigkeit, Professionalitat und Transparenz gepragt sind. Durch klar definierte, iberwachte
und kontinuierlich verbesserte Arbeitsablaufe sichern wir einen gleichbleibend hohen Quali-
tatsstandard und sorgen fir Effizienz und eindeutige Verantwortlichkeiten. So erreichen wir
gemeinsam das bestmogliche, an die aktuelle Situation angepasste Sicherheitsniveau.

Unsere Lieferanten und externen Dienstleister sind ein wichtiger Teil der Wertschopfungs-
kette und sichern unser Kerngeschaft. Bei der Auswahl achten wir darauf, dass die in unserem
Verhaltenskodex fiir Lieferanten definierten Kriterien fiir Arbeitssicherheit und Gesundheits-
schutz sowie die dort verankerten Richtlinien zu Umweltschutz und sozialer Verantwortung
eingehalten werden.

Mit Behorden, der gesetzlichen Unfallversicherung und unseren Geschaftspartnern pflegen wir
einen regelmafigen Dialog zur gemeinsamen verantwortungsvollen Umsetzung des Arbeits-
und Gesundheitsschutzes auf allen Prozessstufen und in allen Bereichen unseres Unterneh-
mens. Dariiber hinaus setzen wir auf eine offene Umweltkommunikation und -information, die

alle interessierten Parteien einbezieht.
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2023 haben wir mit zwei Erstzertifizierungen
unser langjahriges Qualitatsmanagementsystem
um die Bereiche Umwelt (ISO 14001 + EMAYS)

3.1 Unsere Zertifikate

sowie Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
(ISO 45001) erweitert und sie zu einem Integ-

rierten Managementsystem zusammengefuhrt.

3.2 Ziel des Integrierten Managementsystems

Ziel des Integrierten Managementsystems ist es,
die Qualitat unserer Dienstleistungen kontinu-
ierlich zu verbessern, die Auswirkungen auf die
Umwelt zu minimieren und die Gesundheit und
Sicherheit unserer Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter am Arbeitsplatz zu gewahrleisten. Es er-
moglicht uns eine ganzheitliche Sicht auf unsere

relevanten Unternehmensprozesse, schafft er-

hebliche Synergien und hilft uns, die Effizienz zu
steigern und Ressourcen zu bundeln.

Das Integrierte Managementsystem gilt fur
alle Niederlassungen von G4S Secure Solu-
tions GmbH und ist fiir alle Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter verbindlich. Die Geschaftsfiih-
rung tragt die direkte Verantwortung fir seine

Wirksamkeit und regelmaflige Bewertung.



Auf der nachfolgenden Abbildung ist die Aufbauorganisation des integrierten Managementsystems

bei G4S dargestellt.

Geschiftsfiihrung

Integriertes

Managementsystem

Qualitatsbeauftragte Umweltbeauftragte

Prozessverantwortliche

Abfallbeauftragter (Wien)

Beauftragte fiir
Arbeitssicherheit &
Gesundheitsschutz

Regionale

Systembeauftragte

Sicherheitsfachkrafte

| Sicherheitsvertrauens-
personen

Betriebliche
Ersthelfer:innen

Brandschutzorgane

Wir haben die bindenden Verpflichtungen im
Rahmen unseres Managementsystems evaluiert,
festgelegt und dokumentiert. Zur systemati-
schen Verfolgung bestehender, aber auch gean-
derter relevanter Rechtsvorschriften, sind die
ermittelten gesetzlichen und sonstigen Anfor-
derungen in einem Rechtsregister dargestellt.
Die Uberwachung der laufenden Aktualisierung
des Rechtsregisters obliegt unserer Rechtsab-
teilung. Die Verantwortung fir die Ermittlung,
inhaltliche Aktualisierung und Vollstandigkeit
der einzelnen Bereiche liegt bei den jeweiligen

Bereichsverantwortlichen.

Die Einhaltung der Vorschriften und bindenden
Verpflichtungen wird mindestens einmal jahr-
lich im Rahmen des Managementreviews be-
wertet und ggf. werden erforderliche MaBBnah-
men abgeleitet. Uber den Status der Erfiillung
halten wir Kenntnisse aufrecht und fordern das
Verstandnis.

Die wichtigsten rechtlichen Bestimmungen fir
das Unternehmen ergeben sich aus der Gewer-
beordnung, dem Arbeitnehmerschutzgesetz
und dem Abfallwirtschaftsgesetz.

Aus der internen Prufung ergaben sich keine

VerstoBe gegen umweltrechtliche Vorschriften.
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Da fiir uns der Schutz von Mensch und Umwelt
im Mittelpunkt steht, sind die Umweltaspekte
eine wesentliche Grundlage, um die Bereiche
zu identifizieren, in denen unsere Umweltaus-
wirkungen am groBten und beeinflussbarsten
sind. Mogliche Notfallsituationen und deren
Umweltauswirkungen werden im Rahmen des
Umweltmanagementsystems identifiziert und

entsprechende MaBnahmen abgeleitet. Die kon-

tinuierliche Uberpriifung und Verbesserung ist
Bestandteil des gesamten Prozesses.

Direkte und indirekte Umweltaspekte unseres
Unternehmens werden mit einem qualitativen
Bewertungsverfahren mit 3 Gewichtungsstufen
identifiziert. Je nach der Bewertung der Einzelas-
pekte konnen die umweltrelevanten Tatigkeiten,
Prozesse und Dienstleistungen im normalen und

abnormalen Betrieb festgestellt werden.

ERMITTELTE WESENTLICHE
UMWELTASPEKTE UND VERBUNDENE
UMWELTAUSWIRKUNGEN SIND:

* Verbrauch fossiler Treibstoffe und der damit

verbundenen Schadstoff- und CO2-Emissionen

* Energieverbrauch

* Materialverbrauch

* Abfall

Wir haben die Umweltaspekte unserer Tatigkeiten und Dienstleistungen identifiziert, nach definier-

ten Bewertungskriterien priorisiert und MaBBnahmen abgeleitet. Ziel ist es, mit den abgeleiteten MaB3-

nahmen die damit verbundenen Umweltauswirkungen zu minimieren.

4.1 Umweltdaten und Kennzahlen

Auf der Grundlage unserer umweltbezogenen Daten konnen wir Vergleiche anstellen und jene Be-

reiche identifizieren, in denen das grof3te Potenzial zur Verbesserung unserer Umweltleistung be-

steht. Die Umweltdaten werden vom Umweltbeauftragten in Zusammenarbeit mit den relevanten

Abteilungen erhoben.



4.2 Input-Output-Analyse

Die folgenden Umweltdaten fiir den Betrachtungszeitraum 2021 bis 2023 beziehen sich auf alle Stand-
orte der G4S Secure Solutions GmbH in Osterreich. Dienststellen bei Kunden wurden dabei nicht

bericksichtigt.

Einheit 2021 2022 2023

Enege
Strom'! MWh 268,26 261,83 266,00
Fernwarme MWh 250,84 155,01 65,33
Gas (Heizung) MWh 75,75 60,84 44,54
Diesel MWh 3.666,19 3.593,76 3.462,44
Benzin MWh 334,70 267,03 124,00
Gasbetriebene Fahrzeuge MWh 56,91 3,01 2,35
Energieverbrauch gesamt MWh 4.595,74 4.338,1 | 3.964,65

Materiall Rohstoffe
Papier kg 2.865,90 2.050,50 2.345,20
Textilien kg k.A. k.A. k.A.

Frischwasser ? m? 900,00 912,50 912,50
Al
Restmiill 3 kg 38.200,00 37.200,00 38.600,00
Papier/Karton* kg 46.500,00 42.300,00 39.100,00
Elektroschrott kg 518,00 634,48 260,52
Batterien kg 70,00 0,00 27,50
Textilien (Uniform) > kg 2.100,00 1.000,00 3400,00
Gesamtabfallaufkommen kg 87.388,00 81.134,48 81.388,02
Gefahrliche Abfille kg 588,00 634,48 288,02

Treibhausgasemissionen

6 t CO.eq 1.400,98 1.319,01 1.263,02
gesamt 2

Gesamter Flachenverbrauch
(Mietflachen)

Versiegelte Flache (Parkplatze) m? 1.787,50 1.862,50 1.557,61

' Der Stromverbrauch fiir Elektrofahrzeuge ist nur iiber die internen Ladestationen enthalten. Ladungen iiber externe Ladestationen kénnen erst
zukiinftig quantifiziert werden.?>Berechnete Kennzahl. ¢ Ermittelt mittels THG Rechner vom Umweltbundesamt.

m? 4.060,44 4.283,76 4.3889,75
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4.3 BezugsgrofB3en

In der folgenden Tabelle werden die wesentlichen Umweltaspekte in Relation zur Anzahl der Mit-
arbeiter in Vollzeitaquivalenten fiir die Jahre 2021, 2022 und 2023 gegeniibergestellt. Die meisten der
dargestellten Kernindikatoren weisen eine positive Entwicklung auf. Dies betrifft insbesondere die

Entwicklung des Energieverbrauchs sowie der Treibhausgasemissionen.

Kernindikatoren Einheit 2021 2022 2023

Mitarbeiterzahl in Vollzeit-
aquivalenten (Arbeiter und MA 2.408 2.428 2.336
Angestellte)

Gesamter direkter

Energieverbrauch pro Vollzeiti uitz\e/:t/: 1,91 1,79 1,70
Vollzeitaquivalent q

Stromverbrauch pro MWh/ 011 011 011
Vollzeitaquivalent Vollzeitaquivalent ’ ’ ’
Treibstoffverbrauch pro MWh/

Vollzeitaquivalent Vollzeitaquivalent L5 e o

Papier pro Vollzeitaquivalent  kg/Vollzeitaquivalent 1,19 0,84 1,00

Wasserverbrauch m3 /MA 6,25 6,25 6,25
pro Angestellten

Srf@g‘lf::g;a;ﬂ‘aj’;'t“e“ kg/Vollzeitiquivalent 36,31 33,42 34,83

Gesamtabfallaufkommen
gefahrliche Abfalle pro kg/Vollzeitaquivalent 0,24 0,26 0,12
Vollzeitaquivalent

Gesamter Flachenverbrauch

pro Vollzeitaquivalent e A e 2,43 2,501 2,33

Treibhausgasemissionen t CO,eq/
pro Vollzeitaquivalent VoIIzeitéquivafent 0,58 0,54 0,54
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4.4 Fuhrpark

Unser Fuhrpark bildet den Kern unseres Ge-
schaftsmodells. Das Fahrzeug stellt insbesonde-
re fur unsere Revierstreifen und andere mobile
Dienste eines der wichtigsten Arbeitsmittel dar.
Dennoch sind wir bestrebt, unseren CO2-FuB-
abdruck kontinuierlich zureduzieren.

Unsere selbst entwickelte Fuhrparkdatenbank

liefert die wichtigsten Daten zu jedem einzelnen

Fahrzeug. Das gesamte Fuhrparkmanagement
wird zentral Uber diese Datenbank gesteuert.
Unsere gesamte Flotte besteht aus Leasing-
fahrzeugen. Die Kilometerlaufleistung wird zu
Beginn von den jeweiligen Verantwortlichen
je nach Bedarf festgelegt. Die folgende Grafik
zeigt die Entwicklung des Treibstoffverbrauchs
seit 2020:

Treibstoff gesamt in Liter

434.556,79
416.815,25

2020 2021

392.998,24

363.642,41

2022 2023

Die Reduktion des Treibstoffverbrauchs ist auf die zunehmende Elektrifizierung unseres Fuhrparks und

auf die Effizienzsteigerung der Fahrzeugflotte zurlckzufiihren. Seit 2020 ist der Anteil der Elektro- und

Hybridfahrzeuge kontinuierlich gestiegen, wie die folgende Tabelle zeigt:

davon davon Summe g o

Pl E-Fahrzeuge Hybrid emissionsarm Fisl i 5
132 9 0 9 6,82 %

davon davon Summe Do

el E-Fahrzeuge Hybrid emissionsarm Az fw e
169 14 | 15 8,88 %

_ davon davon Summe g o
Stafr_;ign Fahrzeuge E-Fahrzeuge Hybrid emissionsarm Anteil in %
2022 170 20 | 21 12,35 %

davon davon Summe Do
el E-Fahrzeuge Hybrid emissionsarm i) i 42
179 28 0 28 15,64 %
umweke,khrungzou\se.te29 ................................................. L . ng4sat



4.5 Emissionen

Die direkten Emissionen werden hauptsachlich
durch die Benzin- und Dieselfahrzeuge sowie die
Gasheizungen verursacht. Die Fahrzeugflotte ist
mit rund 93% der CO2-Emissionen im Jahr 2023

der mit Abstand groB3te Emittent. Die laufende
Erneuerung und zunehmende Elektrifizierung der
Fahrzeugflotte tragt zu einer kontinuierlichen

Verbesserung der Emissionssituation bei.

CO, - Aquivalente in Tonnen

1.400,98

1.319,01

Um den Energieverbrauch zu senken, wurden
bereits einige Standorte auf LED-Beleuchtung
umgestellt. Ziel ist es, bis Ende 2024 mindes-
tens 50% der Standorte mit LED-Lampen aus-
zustatten. Um zusatzlich Energie zu sparen, wird
evaluiert, ob an allen Standorten in den Sanitar-
raumen Bewegungsmelder installiert werden
konnen.

Die Sensibilisierung unserer Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter fur das Energiesparen am Ar-

beitsplatz ist ein wichtiger Schritt auf dem Weg

2022

1.263,82

zu einem nachhaltigen und umweltbewussten
Unternehmen. Durch Schulungen und interne
Kommunikation von hilfreichen Tipps informie-
ren wir unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter unter anderem auch Uber energieeffizientes
Verhalten. Dadurch soll das Bewusstsein fur den
eigenen Energieverbrauch gescharft werden,
was in weiterer Folge zu einer Reduzierung des
Energieverbrauchs und der Kosten fiihrt.

Das folgende Diagramm zeigt die jahrlichen

Stromverbrauche des Unternehmens in MWh:

2021
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Auszug aus den G4S ,,Green Rules*:

SPAREN SIE ENERGIE

* Versetzen Sie beim Verlassen des Arbeitsplatzes

Ilhren PC in den Standby-Modus

* Schalten Sie lhre Gerate am Ende des Tages ganz aus

*Vermeiden Sie uberflissige Beleuchtung

z.B.in Gangen,WCs

* Sparen Sie Wasser und Energie indem Sie wahrend des

Einseifens den Wasserhahn abdrehen

StoBliiften statt Dauerliiften- richtig liften

* Mindesten drei Mal tagliches StoBluften statt Dauerkippen

verhindert das Abkiihlen der Wande und spart so etwa funf

Prozent Energie ein

4.7 Wasserverbrauch

Frischwasser wird hauptsachlich in unseren Sani-
tarraumen und als Trinkwasser verbraucht. Eine
Messung der Verbrauche ist nicht moglich. Daher

wurde ein Durchschnittswert auf Basis der An-

gestelltenanzahl ermittelt. Reduzierungen sind
durch den Einbau von Strahlreglern (Perlatoren)
vorgesehen. Dadurch kann die Durchflussmenge

des Wasserverbrauchs reduziert werden.

Als Dienstleistungsunternehmen beschrankt sich
unser Materialverbrauch im Wesentlichen auf
Buromaterial. Der Papierbedarf wird jahrlich auf
Basis der Einkaufsmengen berechnet und MaB-
nahmen zur Papiereinsparung, wie z.B. die For-
derung des doppelseitigen Druckens, wurden

bereits umgesetzt. Um weitere Einsparungen

zu erzielen, haben wir die elektronische Unter-
schrift eingefiihrt. Eine wichtige Rolle bei der
Ressourcenschonung spielen auch bewusstseins-
bildende MaBnahmen fiir die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter. Entsprechende Umwelttipps
wurden in unseren ,,Green Rules* definiert. Aus-

zug aus den G4S ,,Green Rules*:
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Auszug aus den G4S ,,Green Rules*:

REDUZIEREN SIE IHREN
PAPIERVERBRAUCH

* Speichern Sie lhre Dokumente digital und vermeiden
Sie das Ausdrucken

* Nutzen Sie die digitale Unterschrift

* Wenn sich das Drucken nicht vermeiden lasst, dann
lieber doppelseitig und schwarz-weif3!

* Nutzen Sie Fehldrucke als ,,Schmierpapier*

In unserem Kerngeschift, der Erbringung von rate ersetzt. So gelingt es uns, unseren Batte-

Sicherheitsdienstleistungen, fallen Materialstro-
me, wie Uniformen oder Verbrauchsmaterialen,

wie Batterien fir Taschenlampen und Leucht-

rieabfall Schritt fir Schritt zu reduzieren. Bei
unseren Uniformen setzen wir auf Langlebig-

keit. Retournierte Uniformen, die sich noch in

kellen, an. Batteriebetriebene Gerate werden, gutem Zustand befinden, werden gereinigt und

wo moglich, laufend durch akkubetriebene Ge- wiederverwendet.

4.9 Flachenverbrauch

In jeder Filiale stehen geeignete Sammelbehalter fiir den taglichen Abfall zur Verfiigung. Dies und Aus-
hange liber die richtige Miilltrennung sorgen dafiir, dass der Muill getrennt wird. Die Abfallentsorgung
erfolgt in Zusammenarbeit mit unseren Vermietern.

Aussortierte Altuniformen werden in den einzelnen Filialen gesammelt und anschlieBend einem Ent-
sorgungsunternehmen zur Vernichtung ubergeben.

Elektroschrott und Batterien werden von einem Abfallentsorger direkt am jeweiligen Standort nach
Bedarf abgeholt.
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4.11 Indirekte Umweltaspekte

Indirekte Umweltaspekte wie Unterhaltsreini- bzw. Dienststellen werden als nicht signifikant
gung der Buroraumlichkeiten, An- und Abreise eingestuft.

der Mitarbeiter zu und von den G4S Standorten
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Im folgenden Umweltprogramm sind die Ziele und MaBnahmen zusammengefasst, die wir zur weiteren

Verbesserung unserer Umweltleistung definiert und festgelegt haben.

q Termin der .

Im Jahr 2025 eine 5% Steigerung des

Reduktion Steisernde Umstellung auf Anteils an Elektrofahrzeugen im gesam-
von fossilen b aghrzeu . & 01.06.2025  ten nicht operativen Fuhrpark, Reduk-
Treibstoffen g tion von fossilen Treibstoffen um 10%
bis zum Jahr 2025 (Basisjahr 2022)
Forderung der elektronischen Forderung der elektronischen Unter-
. . Unterschrift durch bereitgestellte schrift durch bereitgestellte Anleitun-
Papierreduktion Anleitungen fiir Mitarbeiter im 31.12.2024 gen fiir Mitarbeiter im welcome guide
welcome guide (Sign Request) (Sign Request)
Bewusstseins- Evaluierung jener Bereiche/ 5% Verrinseruns des Papier:
bildung der Abteilungen mit erhohtem Ver- 31.12.2024 y & & P
. . . . aufkommens von 2023
Mitarbeiter brauch an Kopierpapier
Bewusstseins- Bewusstseinbildung der Mitarbei-
bl!dung Fler . ter |m.Rahmen des Onboardings Schulung bei jedem Neueintritt bzw.
Mitarbeiter in und wiederkehrende Schulungen . o .
: . . laufend min. | x jahrliche Auffrischung der
Bezug auf die der bestehenden Mitarbeiter bestehenden MA
relevanten Um-  z.B. Green Rules, Spritspartrai-
weltaspekte nings etc.
Ressourcen- Wassereinsparung durch 30.6.2025 Reduktion zum Wasserverbrauch
einsparung Strahlregler (Perlatoren) o zum Vorjahr
Umstellung auf LED Lampen
Enersie Z:awnﬁoli\t/:::“ienr:ﬁ, 0 elllem im Jahr 2024 Umstellung von mind.
einspgarung Sanitirriumen 31.12.2024 50% in allen Filialen(O-weit) sofern
Bewegungsmelder installiert noch nicht vorhanden
werden konnen
~ . . . . Vertrag mit Reinigungsfirmen inkl.
S::"j‘:ﬁ'l“hes gi'z‘t’l‘l’g'“he Reinigungs-/Putz- 31 122024  Vorgaben zu dkologischen
Reinigungs-/Putzmittel
Einschrankung von Kundengeschenke
Regionalitat Nachhaltige und regionale laufend sowie Berlcksichtigung von regiona-
fordern Kundengeschenke len Produkten Spenden fur karitative
Zwecke
Reduktion der Optimierung des Uniform Le- . '
Einkaufsmengen  benszyklus (Waschen, Reparatur,  30.06.2025 Red.uktlon der Einkaufsmengen zum
. . Vorjahr
von Textilien Refurbishment)
Betriebliches Vorschlagswesen
Betriebliches fordern, Erstellung eines ein- 31.12.2024 Organisation bzw. Forderung des

Vorschlagswesen

heitliches Systems fur Verbesse-
rungsvorschlage

Betrieblichen Vorschlagswesens
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LRQA

Erklarung des Umweltgutachters
zu den Begutachtungs- und Validierungstatigkeiten

LRQA Austira GmbH mit EMAS Umweltgutachter Registrierungsnummer AT-V-0022 und akkreditiert fiir den Bereich

Design und Implementierung von Sicherheitskonzepten, Bereitstellung von Sicherheitsdienstleistungen, Betrieb
der Notrufzentrale, Betrieb eines Sicherheitstechnischen Zentrums.

Nace Code: 80.10; 80.20
bestatigt, begutachtet zu haben, dass die

G4S Secure Solutions GmbH .
SterneckstraBe 19, 9020 Klagenfurt am Woérthersee, Osterreich

mit der Registrierungsnummer AT-000778

alle Anforderungen der Verordnung (EG) Nr. 1221/2009 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 25. November
2009 uber die freiwillige Teilnahme von Organisationen an einem Gemeinschaftssystem fir Umweltmanagement und
Umweltbetriebsprifung (EMAS) in der Fassung der Verordnung EU 1505/2017 erfiillt.

Mit der Unterzeichnung der Erklarung wird bestatigt, dass

e die Begutachtung und Validierung in voller Ubereinstimmung mit den Anforderungen der Verordnung (EG) Nr.
1221/2009 durchgefihrt wurden,

o das Ergebnis der Begutachtung und Validierung bestatigt, dass keine Belege fiir die Nichteinhaltung der
geltenden Umweltvorschriften vorliegen,

o die Daten und Angaben der Umwelterklarung der Organisation ein verlassliches, glaubhaftes und wahrheits-
getreues Bild samtlicher Tatigkeiten der Organisation innerhalb des in der Umwelterklarung angegebenen
Bereichs geben.

Diese Erklarung kann nicht mit einer EMAS-Registrierung gleichgesetzt werden. Die EMAS-Registrierung kann nur durch
eine zustandige Stelle gemaR der Verordnung (EG) Nr. 1221/2009 erfolgen. Diese Erklarung darf nicht als eigenstandige
Grundlage fur die Unterrichtung der Offentlichkeit verwendet werden.

LRQA Reg.-Nr.: VNA00000131 Datum der Systemverifizierung: 20. Mérz 2023
Ablauf der Systemverifizierung: 19. Méarz 2026
Datum der Validierung: 25. August 2024
Ablauf der Validierung: 24. August 2025

Ing. Maximilian Lackner, Leitender Umweltgutachter .
LRQA Austria GmbH, Floridsdorfer HauptstraRe 1, 1210 Wien, Osterreich
im Auftrag von LRQA Limited - Akkreditierungsnummer: AT-V-0022

LRQA Austria GmbH, Floridsdorfer HauptstraRe 1, 1210 Wien Wien, Osterreich, FN 239257 Z

Die Giltigkeitserklarung gilt zusammen mit der Validierung als Nachweis tiber die Verifizierung und Validierung. Sie werden bei der
Beantragung auf Eintrag bei der zustandigen Stelle nach Artikel 3 der Verordnung benétigt. Der Text dieser Erklarung muss vollstandig in
der Umwelterklarung der Firma abgedruckt werden.
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Erklarung des Umweltgutachters
zu den Begutachtungs- und Validierungstatigkeiten

Niederlassung

Zertifikatsanhang

Tatigkeiten

G4S Secure Solutions GmbH
Dresdner StraRe 91/1,1200, Wien, Osterreich

EMAS Regulation (EU) 2017/1505

Design und Implementierung von Sicherheitskonzepten,
Bereitstellung von Sicherheitsdienstleistungen, Betrieb der

Notrufzentrale, Betrieb eines Sicherheitstechnischen
Zentrums.

Landesdirektion Vorarlberg

Farbergasse 15 Haus E, 6850 Dornbirn,
Osterreich

EMAS Regulation (EU) 2017/1505

Design und Implementierung von
Sicherheitskonzepten, Bereitstellung von
Sicherheitsdienstleistungen, Betrieb der Notrufzentrale,
Betrieb eines Sicherheitstechnischen Zentrums.

Landesdirektion Steiermark

Lazarettgurtel 55 - Top 2,8020, Graz,
Osterreich

EMAS Regulation (EU) 2017/1505

Design und Implementierung von
Sicherheitskonzepten, Bereitstellung von
Sicherheitsdienstleistungen, Betrieb der Notrufzentrale,
Betrieb eines Sicherheitstechnischen Zentrums.

Landesdirektion Tirol
Langer Weg 19/2,6020, Innsbruck, Osterreich

EMAS Regulation (EU) 2017/1505

Design und Implementierung von
Sicherheitskonzepten, Bereitstellung von
Sicherheitsdienstleistungen, Betrieb der Notrufzentrale,
Betrieb eines Sicherheitstechnischen Zentrums.

Ing. Maximilian Lackner, Leitender Umweltgutachter

LRQA Austria GmbH, Floridsdorfer HauptstraRe 1, 1210 Wien, Osterreich
im Auftrag von LRQA Limited - Akkreditierungsnummer: AT-V-0022

LRQA Austria GmbH, Floridsdorfer HauptstraBe 1, 1210 Wien Wien, Osterreich, FN 239257 Z
Die Gultigkeitserklarung gilt zusammen mit der Validierung als Nachweis Gber die Verifizierung und Validierung. Sie werden bei der
Beantragung auf Eintrag bei der zustandigen Stelle nach Artikel 3 der Verordnung benotigt. Der Text dieser Erklarung muss vollstandig in

der Umwelterklarung der Firma abgedruckt werden.
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LRQA

Erklarung des Umweltgutachters
zu den Begutachtungs- und Validierungstatigkeiten

Zertifikatsanhang

Niederlassung

Tatigkeiten

Landesdirektion Karnten

August Jaksch StraRe 2/6, 9020 Klagenfurt,
Osterreich

EMAS Regulation (EU) 2017/1505

Design und Implementierung von Sicherheitskonzepten,
Bereitstellung von Sicherheitsdienstleistungen, Betrieb der
Notrufzentrale, Betrieb eines Sicherheitstechnischen
Zentrums.

Landesdirektion Oberosterreich
LandstraRe 105, 4020 Linz, Osterreich

EMAS Regulation (EU) 2017/1505

Design und Implementierung von Sicherheitskonzepten,
Bereitstellung von Sicherheitsdienstleistungen, Betrieb der
Notrufzentrale, Betrieb eines Sicherheitstechnischen
Zentrums.

Landesdirektion Salzburg

Peilsteiner StralRe 5-7,5020, Salzburg,
Osterreich

EMAS Regulation (EU) 2017/1505

Design und Implementierung von Sicherheitskonzepten,
Bereitstellung von Sicherheitsdienstleistungen, Betrieb der
Notrufzentrale, Betrieb eines Sicherheitstechnischen
Zentrums.

Landesdirektion Niederosterreich/Burgenland

Obergrafendorferstralte 20,3100, St. Pdlten,
Osterreich

EMAS Regulation (EU) 2017/1505

Design und Implementierung von Sicherheitskonzepten,
Bereitstellung von Sicherheitsdienstleistungen, Betrieb der
Notrufzentrale, Betrieb eines Sicherheitstechnischen
Zentrums.

Ing. Maximilian Lackner, Leitender Umweltgutachter

LRQA Austria GmbH, Floridsdorfer Hauptstrake 1, 1210 Wien, Osterreich
im Auftrag von LRQA Limited - Akkreditierungsnummer: AT-V-0022

Zutreffende NACE-Codes:
80.10 Private Wach- und Sicherheitsdienste

80.20 Sicherheitsdienste mithilfe von Uberwachungs- und Alarmsystemen

LRQA Austria GmbH, Floridsdorfer HauptstraRe 1, 1210 Wien Wien, Osterreich, FN 239257 Z

Die Gultigkeitserklarung gilt zusammen mit der Validierung als Nachweis tiber die Verifizierung und Validierung. Sie werden bei der
Beantragung auf Eintrag bei der zustandigen Stelle nach Artikel 3 der Verordnung benotigt. Der Text dieser Erklarung muss vollstandig in
der Umwelterklarung der Firma abgedruckt werden.
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Diese Umwelterklirung ist fiir die Offentlichkeit bestimmt und wird auf Anfrage zur Verfiigung ge-
stellt. Der Berichtszeitraum bezieht sich auf Daten des Geschaftsjahres 2023. Die Vergleichsdaten sind

den beiden vorangegangenen Geschaftsjahren entnommen.

Kontakt: Prok. Hermann Fuchs
Direktor Region Ost

G4S Secure Solutions GmbH
SterneckstraBBe 19
9020 Klagenfurt am Worthersee

Telefon: +43 (0) 50 31 50 - 0
E-Mail: hermann.fuchs@at.g4s.com
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